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FAMILJERADGIVNING

Familjeradgivningens huvuduppgift ar att arbeta med parrelationen.

Forhoppningar om en god och varaktig parrelation utsatts for manga
provningar. Redan under foralskelsen, da relationen verkar sa hopp-
full, kan tvivel och pafrestningar dyka upp. Nar tva blir tre — under
graviditet, spadbarns- och smabarnsar — stélls parets samarbetsfor-
maga pa stora prov. Nar man har tonarsbarn och nar barnen flyttar
hemifran utsatts ofta parrelationen for pafrestningar. Kanslorna kan
forandras, det kan bli svart att tala med varandra och gral kan upp-
sta alltfor ofta. Det sexuella samlivet kanske inte fungerar langre.
Otrohet kan komma in i bilden. Ekonomiska svarigheter,
arbetsrelaterade pafrestningar och konflikter i slaktrelationer kan in-
verka pa parrelationen. Ibland forekommer vald eller missbruk.
Manga fragor kan infinna sig i samband med skilsméssa och separa-
tion, bekymmer omkring barnen, vardnad och umgénge eller eventu-
ellt nya familjebildningar.

Paren kan behdva hjalp att:
» Lyssna pa och tala med varandra pa ett battre satt
= Battre forsta och acceptera sig sjalv och varandra

» Finna mdjligheter att hantera problem och konflikter
» Bryta destruktiva monster

Familjeradgivningen kan erbjuda professionell hjalp



‘ METOD

Familjeradgivning ar ett psykosocialt behandlingsarbete med fokus
pa parrelationen. Familjeradgivaren arbetar med vuxna som har pro-
blem och konflikter i par- och familjerelationer. Arbetet baseras pa
frivillighet och utgar fran parternas behov och badas engagemang.
Familjeradgivaren formulerar tillsammans med paret vad man vill
uppna med samtalen, hur lange arbetet skall fortga och hur det skall

laggas upp.

Samtalen kan ha olika karaktar:

» OQOrienterande och klargérande samtal

» Krisbearbetning

= Kortare kontakter med avgransat fokus

» Langre bearbetande samtalsserier

» Samtal om fortsatt fordldrasamarbete efter separation

Familjeradgivaren arbetar med en metodik som innebar respekt for
olika uppfattningar, parets d6msesidiga 6verenskommelser och varje
individs ratt att fatta egna beslut.

Metoderna utformas utifran kunskap om pars levnadsvillkor och ak-
tuell forskning. Metodutveckling sker via handledning, konsultation,
fortbildning, utvardering och interna metodkonferenser.

Den teoretiska referensramen innehaller psykodynamisk teori,
systemteori, kommunikationsteori och kristeori. Kunskaper i utveck-
lingspsykologi, sexologi, sociallagstiftning och familjeratt ar grundlag-
lande.

Familjeradgivarna har sjalvstandigt behandlingsansvar.



‘, UTATRIKTAT ARBETE

Malsattningen med familjeradgivningens utatriktat arbete ar att na
manniskor i ett tidigt skede for att darmed framja psykisk och fysisk
halsa. Familjeradgivningen formedlar kunskap om samlevnad utifran sin
speciella kompetens.

Detta forebyggande folkhalsoarbete utférs pa olika satt:

Medverkan i foraldrautbildning
Konsultation/handledning till angransande yrkesgrupper
Studiebesok

Forelasningar och utbildning

Medverkan i massmedia och samhallsdebatt
Information om samlevnadslitteratur

Formedling av kunskaper och erfarenheter till politiker
och tjansteman

= Gruppverksamhet

Det utatriktade arbetet &r en viktig uppgift och skall inga i familjerad-
givningens arbete i tydligt angiven omfattning.



‘, SEKRETESS

Familjeradgivningens arbete bygger pa fortroende och frivillighet. De
som vander sig till en familjeradgivningsbyra for att tala om sina
mest privata relationer skall erbjudas en trygg ram for samtalet. En
forutsattning for detta ar den sarskilt strdnga sekretess som galler
for kommunal familjeradgivning. (Sekretesslagen § 7:4, 2 st)

Sekretess galler alla uppgifter som lamnats eller inhamtats i sam-
band med radgivning.

| vissa speciella situationer bryts sekretessen. De viktigaste undan-
tagen ar foéljande:

= Far familjeradgivaren i sin verksamhet kdnnedom om att
ett barn utnyttjas sexuellt eller misshandlas i hemmet
galler anmalningsplikt. (Socialtjanstlagen § 71, 3 st)

= Familjeradgivare har begransad vittnesplikt, det vill saga
kan ej horas om nagot de blivit anfértrodda i samband
med radgivning om det inte & medgivet i lag.
(Rattegangsbalken 36 kap § 5)

Familjeradgivare for ej journaler. Par som sa dnskar kan vara
anonyma.



‘) ORGANISATION

Socialtjanstlagen (8 12 a, 2 st) alagger kommunerna ansvar for att
familjeradgivning kan erbjudas dem som begéar det.

Kommunerna har att sjalva utforma och organisera verksamheten
utifran angivna riktlinjer i regeringens proposition samt Socialstyrel-
sens Meddelandeblad. KFR vill understryka vardet av dessa stall-
ningstaganden och speciellt betona organisationens betydelse som
en forutsattning for en kvalitativt god familjeradgivning. Den sarskilt
stranga sekretessen kraver att familjeradgivningen organiseras som
sjalvstandig verksamhetsgren och inte inordnas i den 6vriga verk-
samhet som bedrivs inom socialtjansten (Prop 1993/94:4).

KFR anser att familjeradgivning bor organiseras sa att arbetsgruppen
bestar av minst tre familjeradgivare.

| arbete med par &r det sarskilt betydelsefullt att bAde méan och kvin-
nor finns representerade i varje arbetsgrupp.

Att vara en sjalvstandig verksamhet utan myndighetsutdvning stéller
speciella krav pa den praktiska utformningen:

» Familjeradgivningen skall ha avskilda lokaler (separat
vantrum, ej gemensam telefon eller postoppning etc).

= Den personliga integriteten skall skyddas genom att
anmalnings-, besoks- och eventuella betalningsrutiner
organiseras sa att sekretessen uppratthalls liksom maoj-
ligheten att vara anonym.

= Tjanst som familjeradgivare skall ej kombineras med
annan befattning inom socialtjansten eller annan tjanst
dar funktionerna kan komma i konflikt med varandra och
darmed skada fortroendet for familjeradgivningen.



‘, TILLGANGLIGHET

Kommunerna har alagts ansvaret att familjeradgivning kan erbjudas
dem som begér det. Lagstiftarens uttalade mening ar att verksamhe-
ten skall bedrivas med tillrackliga resurser for att garantera god till-
ganglighet. Allmanheten och andra vardenheter skall ha god kunskap
om verksamheten. Ansvaret for information avilar saval kommunerna
som familjeradgivningarna.

Att beakta i stravan efter god tillganglighet:

» Vantetiderna bor vara rimliga utifran familjeradgivningens
bedémning av bestkarnas behov. "Det ligger i sakens
natur att en sddan verksamhet ej kan bedrivas med langa
vantetider. Verksamheten maste darfér avpassas sa att
vasentliga vantetider normalt inte uppstar.”

(Prop 1993/94:4)

= Om kommun beslutar om avgift for samtal far dess "ej
vara av sadan storlek att de avhaller enskilda fran att
vanda sig till familjeradgivningen”. (Prop 1993/94:4)

» Erbjuda regelbundna, varierande telefontider for tidsbe-
stallning, information och radgivning.

= Erbjuda besokstider pa sadant satt att valmojligheter
finns.

= QOrganisera filialmottagningar om besotkare har langt
reseavstand till familjeradgivningen.



‘ KOMPETENS

Familjeradgivarens kunskap, erfarenhet och skicklighet ar avgérande
for verksamhetens kvalitet.

Grundkompetens for familjeradgivare ar socionomexamen med
vidareutbildning samt flerarig erfarenhet av psykosocialt behandling-
sarbete. Lampliga vidareutbildningar kan vara grundlaggande
psykoterapiutbildning, familjeterapiutbildning eller Socialh6gskolans
vidareutbildning i psykosocialt arbete.

Som nyanstalld skall familjeradgivaren fa 60 timmars individuell
introduktionshandledning av en erfaren kollega. Detta ar ett effek-
tivt satt att formedla en fortrogenhetskunskap om det specifika i
familjeradgivningens metodik.

Efter avslutad introduktionshandledning skall familjeradgivaren fort-
sattningsvis ha regelbunden handledning, vilket &r en nédvandig for-
utsattning for att kunna bedriva professionellt behandlingsarbete och
utveckla kompetens och metodik.

For att utveckla specialiteten &@r det nédvandigt med relevant
vidareutbildning inom omraden som psykoterapi, familjeterapi,
sexologi, grupp- och handledningsteori och psykosocialt behandlings-
arbete. For att starka identiteten som familjeradgivare ar det ocksa
angelaget med ett kollegialt erfarenhetsutbyte pa lokal-, regional- och
nationell niva.

KFR utfardar auktorisation av familjeradgivare med foljande krav:

» Medlemskap i KFR

» Arbete som familjeradgivare under minst 5 a&r med minst
75% tjanstgoringsgrad.

» Relevant vidareutbildning om minst 30 poang

» Egenterapi 50 timmar eller gruppterapi 120 timmar

» Handledning inom ramen for familjeradgivning i minst
200 timmar, inklusive 60 timmars individuell introduk-
tionshandledning.



‘ HANVISNINGAR

Regeringens proposition om familjeradgivning, 1993/94:4.

Regeringens proposition om tystnadsplikt inom enskild familjerad-
givning 1995/96:117.

Socialtjanstlagen § 12 a
Socialtjanstlagen 8§ 71, 3 st
Sekretesslagen 7 kap 8§ 4, 2 st
Rattegangsbalken 36 kap § 5

Socialstyrelsens meddelandeblad:

17/94 Information om familjeradgivning
3/95 Familjeradgivningen i Sverige aren 1992 och 1993
21/95 Information om familjeradgivning
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